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平成31年1月18日　個人住民税データ入力業務の再委託受託者におけ
る契約・法令違反について

江戸川区が契約した、平成29年度課税分の特別区民税・都民税「給与支払報告書等処理委託」において、再受託者が区及
び受託者の承認を得ない事業者に業務を委託していたことが判明しました。許諾のない再々委託は「行政手続における特
定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律（平成25年3月法律第27号）」第10条に抵触します。
詳細については調査中ですが、個人情報の外部流出は確認されていません。
1　委託内容等について
（1）委託内容について
委託業務名：給与支払報告書等処理委託
委託期間：平成28年12月28日～平成29年3月31日
平成29年4月1日～平成29年4月30日
委託内容：給与支払報告書等の課税資料の補記作業、画像データ化（スキャニング）
及びデータ入力
（2）受託者
名称：株式会社プリマジェスト（代表取締役社長　三井所　清宏）
所在地：神奈川県川崎市幸区堀川町580番地　ソリッドスクエア東館12階
（3）再受託者
名称：システムズ・デザイン株式会社（代表取締役社長　隈元　裕）
所在地：東京都杉並区和泉1丁目22番19号　朝日生命代田橋ビル6階
再受託期間：平成29年1月5日～平成29年4月30日
再受託内容：データ入力業務
※再委託については、江戸川区と株式会社プリマジェストが協議し、許諾していました。
※再受託者が江戸川区及び株式会社プリマジェストの許諾を得ずに、再々委託により業務を履行していました。
（4）データ入力委託件数
　　　384,465件
　※うち323,248件について、氏名、住所、生年月日、個人番号が含まれます。
2　今後の対応
（1）現在、詳細については調査中ですが、再々委託先は1社であり、その他外部への個人情報の流出は確認されていませ
ん。なお、入力データ等が消去されていることは確認しています。
（2）再発防止について
改めて特定個人情報を含む個人情報の管理を徹底するとともに、契約事務における個人情報保護に関する特約条項に基づ
き、受託者の管理監督を含め、外部委託について適切な対応を行っていきます。
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江戸川区役所 〒132-8501　東京都江戸川区中央一丁目4番1号　電話 03-3652-1151（代表）
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開庁時間 月曜日から金曜日の午前8時30分から午後5時（祝日・休日、12月29日から1月3日を除く）
※部署、施設によっては、開庁・開館の日・時間が異なるところがあります。
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